
Mesafeli Satış Sözleşmesi 

Ömür Elektrik Mesafeli Satış Sözleşmesi 

Bu sözleşme, "Ömür Elektrik" tarafından sunulan elektrik arızası onarım hizmetlerinin online 
satışları için düzenlenmiştir. Sözleşme, satın alınan hizmetlerin tüm detaylarını, tüketici 
haklarını ve tarafımızca üstlenilen yükümlülükleri kapsar. Hizmetlerimizin siparişinden 
teslimatına, ödemesinden iadesine kadar olan süreçler, bu sözleşme ile tüketiciye açıklanır. 
Sözleşme, hizmet siparişi verilirken elektronik ortamda sunulur ve müşterinin onayı ile 
geçerli olur. Tüketiciler, bu sözleşme sayesinde satın aldıkları hizmetin tüm yönleri hakkında 
bilgilendirilir ve her türlü soru için müşteri hizmetlerimize başvurabilirler. Sözleşme, ayrıca 
tüketici şikayet ve itirazları için gerekli yönlendirmeleri de içermektedir. 
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