Teslimat ve iade Politikasi
Omiir Elektrik Teslimat ve iade Politikasi

"Omdr Elektrik" olarak, sunmus oldugumuz elektrik ariza onarim hizmetlerinin her birinde,
kalite ve musteri memnuniyetini garanti etmek amaciyla net teslimat ve iade kosullari
belirlemekteyiz. Ariza onarim hizmetlerimiz, musteri talebi Gzerine planlanmakta ve yerinde
¢6zim saglanmaktadir. Hizmetin tamamlanmasinin ardindan, masterilerimiz hizmetin
kalitesini degerlendirme firsatina sahiptir. Eger verilen hizmetten memnun kalmazsaniz,
islemin bitim tarihinden itibaren 14 gln iginde iade talebinde bulunabilirsiniz. Her iade talebi,
sirketimiz tarafindan detayl bir sekilde degerlendirilecek ve gerekli gérildigu takdirde Ucret
iadesi yapilacaktir. iade islemleri, miisteri hizmetlerimiz ile iletisime gecilerek baslatilabilir.
iade kosullari, hizmetin niteligine ve ¢dziimlenme siirecine gére degisiklik gdsterebilir.
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